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Modelo de Procesos de Negocios
Escenario Motivador

Procesamiento de una Orden

Un cliente ordena varios items que deben ser
manufacturados. Basandose en la informacion de la
orden y de los items encargados, se estudia la
factibilidad de la manufactura. Los materiales
necesarios se obtienen de un proveedor a partir del
arribo de la orden. Cuando ocurre el arribo de los
materiales y se cuenta con un plan de manufactura, los
items son fabricados ajustandose a un “schedule”.
Luego son despachados al cliente junto con la
correspondiente documentacion.




Andlisis del Escenario desde Distintas Perspectivas

v’ Entidades responsables y las relaciones
involucradas en los procesos de negocio.

v Flujo de funciones - Comportamiento
dinamico.
v’ Flujos de salida — Resultados de la ejecucion

de los procesos.

v’ Flujos de informacion - Intercambio de
documentos involucrados en el proceso.
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Flujo de Informacion
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Modelo Consolidado del Procesamiento de una Orden

(=)

1
i
i
i
i
i
i
i

Customer T
| Ordar
I

I
I
I

anufaciurs
ltem

Manufac: | _
turing Ple

Qrganization Flow
Function Flow

Logical
Information Flow Opesator
Information Services Flow “ANC"

Material Oulput Flow




£ EZMW.,,-OKWFHW 0%

— (=)0 B k=]
PPC Pmduaion::::namem .!/.\H_I'Glm @m




P Fiva

Proucson Prannng s Corm
prvinis Sompter

B 2 EHEIE
EE-=E o=

Information
Services

Material
Output

Financial
Resoues

i Initial
Event

TS

Information
Services

Material
Output

Financial
Resources

g g
Computer
Hardware




Clasificacion de Flujos en ARIS

De la Organizacion: Caracterizan responsabilidades y la administracion de

unidades organizacionales.

“Target”: Caracterizan metas de negocio o conceptuales a ser alcanzadas
mediante la ejecucion de un proceso.

De Control: Controlan el proceso logico de funciones mediante eventos y

mensajes.

De Salida: Se distingue entre flujos de materiales y de servicios. Los flujos de
servicio pueden operar de forma individual, pero los flujos de materiales se
acompaiian generalmente de flujos de servicios.

De recursos: La denominacion “recursos” comprende equipamiento de
manufactura 'y “hardware” de TL.

De “output” humano.

De Informacion.

Clasificacion de Inputs/Outputs

Input/Output
I

Input/Output Servicios
de Materiales

Servicios Otros Servicios

de Informacion
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Desarrollo de la Arquitectura de un Sistema de
Informacion Integrado: “Casa ARIS”

Clases definidas en el Meta-nivel

* Datos del ambiente del proceso. « Software de aplicacion.

» Eventos iniciales y resultantes. . .
e “Output” de materiales, servicios y
* Mensajes.

servicios de informacion.
» Funciones.

. .
. “Qutput” humano. Recursos financieros.

* Recursos de equipamiento de * Unidades organizacionales

manufactura y “hardware”
*  Metas de la empresa.
computacional.

Agrupamiento de las entidades en “Vistas”
Vista de Funciones
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Vistas del modelo o casa “ARIS”’

Organizacion
- ¢ — >
Datos Control
Output

Vista de funciones: Agrupa los procesos de transformacion de
entradas en salidas.

Los nombres funcion, proceso y actividad se consideran
sinonimos.

Las funciones se realizan persiguiendo metas o goles, que por ello
son incluidos en esta vista. También se incluye el “software” de
aplicacion

Vistas del modelo o casa “ARIS”
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Vista de la organizacion: Representa la estructura organizacional
de una empresa por medio de unidades organizacionales.

Se agrupan entidades con responsabilidad o dispositivos que
realizan el mismo trabajo. Por consiguiente en esta vista se

incluyen también recursos.




Vistas del modelo o casa “ARIS”’
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Vista de datos: Comprende el ambiente de procesamiento de datos,

objetos de informacion, asi como condiciones (Campos de

referencia, como por ejemplo “status”) y eventos con sus

mensajes disparadores de funciones.

Vistas del modelo o casa “ARIS”
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Vista de Qutput: Contiene todas las entradas y salidas, tanto de

fisico o no fisico, asi como los flujos de fondos




Vistas del modelo o casa “ARIS”
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Typical Designations:

CIM, MMS

Phase 1
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Phase 5 (Runtime)
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