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Trabajo Colaborativo Soportado
por Computadora (CSCW)

m “Como dar soporte y coordinacion a actividades colaborativas, a
través de sistemas computacionales” (carstensen y Schmidt, 2002)
m Término genérico que combina:
Entender cOmo las personas trabajan en grupos

Las tecnologias que permiten la realizacion de los trabajos
m Redes de computadoras
m Software
m Servicios

m Diferente lugar y tiempo. @'
m |dea de facilitar la comunicacion entre los estudiantes

para realizar trabajos en grupo.
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Elementos del Dialogo
Colaborativo

m Participacion en las decisiones
Propuesta
Contrapropuesta
Aceptacion
Rechazo

m [ndiferencia

m Plan de accion
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Estilos de Aprendizaje

m Definidos por Richard Felder y Linda Silverman (1988)
La manera preferida de un individuo para procesar material

Estilo caracteristico de adquirir y utilizar la informacion al
aprender.

m Las maneras caracteristicas en que los estudiantes se
comunican con su entorno:
Percepcion
Interaccion
Respuesta
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Estilos de Aprendizaje (cont.)

m Los estudiantes perciben, procesan,
iIncorporan y comprenden la informacion
de diferentes maneras:

Percepcion Incorporacion
- Intuitivo - Visual
- Sensitivo " - Verbal

Procesamiento Comprension

- Activo - Global
- Reflexivo - Secuencial




" J ASAI 2006 - WAIFE

Enfogue Propuesto

m Disefio de un agente inteligente de interfaz para tutores
humanos.

m Asistencia a tutores humanos en trabajos colaborativos

m Guiar a los grupos en sus actividades y facilitar la
comunicacion entre los miembros.

m Control y deteccion de casos conflictivos en
trabajos colaborativos.

m Intervencion en los casos que se considere
necesario.
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Agente de trabajos colaborativos

para tutores humanos

| Historial del alumno — Ambiente Web de

| en Trabajos Colab. | Trabajos

——————————— | Colaborativos

: Resultados del test de :

| Estilo de Aprendizaje I

| - Int/Sen/Med |

| - Act/Ref/Med | - Informacion estadistica

| -Sec/Glob/Med | Agente de _ Alertas!

| - Vis/Verb/Med | Trabajos K —p Tutor
b = Colab. Humano
.

| Comportamiento del I

| alumno en ese grupo :—

Plan de accion para :
realizar el trabajo |
I

I

I
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Agente de Trabajos Colaborativos: Ejemplo (1)

Matias: Hagamos la tarea 3

Pedro: OK

Mariano: OK

Sebastian: Ahora empecemos con la 2
Mariano: OK

Pedro: OK

Mauro no participa
porque las tareas se
estan realizando en

desorden y su
estilo de comprensién
es secuencial

&<

Mauro

iAlerta!

Agente de Trabajos
Colaborativos

|

Tutor

Avance en el curso Plan de Acciones

Estilo de Aprendizaje Compaieros
Percepcion: Matias
Intuitivo Pedro
Procesamiento: Mariano
Activo Sebastian
Incorporacion:
Verbal
Comprension:
Secuencial

Unidad 1: Tareal —» Tarea 2
< Conceptos tedéricos i
\ Conceptos préacticos
X Refuerzo practico Tarea 3

Unidad 2:
\ Conceptos tedricos
\ Conceptos préacticos
X Refuerzo practico
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Agente de Trabajos Colaborativos: Ejemplo (2)

Matias: Propongo que la tarea 1 se haga asi...
Pedro: Me parece bien.

Mauro: No estoy de acuerdo.

Sebastian: Bueno, hagamos la tarea 1 asi...
Mauro: No me parece una buena opcion.
Mariano: Yo creo que podria ser...

N\

Mauro

Mauro siempre
rechaza las
propuestas y no

justifica por qué.

N\

Agente de Trabajos

Historial de Trabajos Colaborativos

Trabajo 1:
Participacion: Rechazo 3 propuestas.
Trabajo 2:
Participacion: Nula.
Trabajo 3:
Participacion: Aceptd 1 propuesta.
Rechaz0 2 propuestas.

Colaborativos

|

jAlertal

Tutor

Compaieros Plan de Acciones
Matias Tareal —» Tarea 2
Pedro i
Mariano
Sebastian Tarea 3
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Software de Asistencia Virtual para
Educacion Remota: SAVER

m Sistema de educacion a distancia, accesiblea & 12 H
traves de la Web (http://www.e-unicen.edu.ar) Sﬂ;)(:,

m Integracion con un ambiente para Trabajos
Colaborativos:

Provee mecanismos de interaccion para que los alumnos
desarrollen los trabajos grupales.

Permite a los profesores llevar control de como se desarrollan
los trabajos en grupo

Se generara un perfil de la forma de trabajo del alumno
= Individualmente
m En grupo


http://www.e-unicen.edu.ar/
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Software de Asistencia Virtual para
Educacion Remota: SAVER (cont.)

@ SAVER - Ingresar a SAVER - Microsoft Internet Explorer

para Educacion Remota

Inteligencia Artificial

Pégina principsl Profesor Agustin Casamayor

Ingresar a SAVER

Integrantes Introduccion a Redes de Bayes - Secciones

Para ingresar a SAVER, debera completar los siguientes casilleros con los datos solicitados. Tanto el nombr|
Integrante 1 4 = Motas al vuelo
Trabajo Colaborativo IA — Grupo 15

usuario como la contrasefia le fueron suministrados al momento de inscribirse.
Integrante 2

Nombre de usuario: | Integrante 3

Contrasefia: »  Integrante 4

Tarea - Raiz

Contenido de la tarea: Raiz

El objetivo de esta tarea es:

La tarea actual es la tarea raiz

Copyright © 2005 -

T bnicen e, |
"""{ || Definir los nodos de la red
e&‘l Done ® Internet 3

il

|| Definir probabilidades

Tk
'1‘-"" || Variables v Estados

Tk
i Red de Baves(Grafo)

47 ¥

it
'1‘-"" || Definicion de Probahbilidades v Dependencias

Agregar nueva subtarea

Si desea crear una nueva tarea, complete los datos solicitados v luego haga clic sobre
el boton "Crear Tarea"

Nombre:

&  Internet
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Trabajos Relacionados

m Amadeus (Tadesco y Gomes, 2002), HabiPro (Vizcaino y du
Boulay, 2002), CollabSS (Borges y Barranauskas, 2003)
Perfil del alumno
Monitoreo de los alumnos en grupos
Informacion estadistica de participacion

m DEGREE (Barros y Verdejo, 2000)
Aconseja al alumno y al profesor
Se registran las “contribuciones” de los alumnos para su posterior

analisis
m ALFANET (Santos, 2003) a, "9
Sistema multi-agente ,

Modelo del estudiante y modelo del grupo de colaboracion

Indicadores de colaboracion en base al rendimiento de los
alumnos en las actividades

2
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Conclusiones

m Procesamiento de perfiles de aprendizaje y
colaboracion.

m Observacion del comportamiento del alumno en el grupo
y en otros grupos.

m Relacion entre el estilo de aprendizaje, el plan de accion
propuesto, el historial del alumno y el comportamiento
en el curso.

m Mecanismo de alertas predefinidas ante
situaciones conflictivas.

>

S~

o8
S-S
%
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